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Zgtoszenia zewnetrzne

Informacje dla sygnalistéw

Biuletyn Informacji Publicznej Okregowego Urzedu Miar we Wroctawiu

Wykonujac obowigzek wynikajgcy z art. 48 ust 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r.
o ochronie sygnalistéw (Dz. U. poz. 928) informujemy:

1. Zgtoszenia zewnetrzne mogga by¢ dokonywane pisemnie, w formie:
» papierowej na adres:

Okregowy Urzad Miar we Wroctawiu
ul. Mtodych Technikéw 61/63
53-647 Wroctaw

z dopiskiem na kopercie, ,do rgk wtasnych koordynatora ds.
zgtoszen”

« elektronicznej na dedykowany adres e-mailowy:

sygnalista.oum.wroclaw@poczta.gum.gov.pl

2. Zgtoszenia zewnetrznego mozna dokonac za pomoca specjalnie do tego celu
opracowanego formularza, ktory znajduje sie na stronie internetowej urzedu:

https://bip.wroclaw.gum.gov.pl.
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3. Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego, pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze
informacja bedaca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
i stanowi informacje o naruszeniu prawa. Zakres ochrony zostat okreslony w
ustawie.

4. W przypadku dokonania zgtoszenia zewnetrznego do tutejszego organu:

Organ bada, czy zgtoszenie:

« Nalezy do zakresu dziatan tutejszego organu, jezeli nie, zgtoszenie jest
przekazywane do organu wfasciwego, o czym sygnalista zostaje
poinformowany; chyba ze zgtoszenie nie dotyczy informacji o naruszeniu
praw, wéwczas organ odstepuje od przekazania zgtoszenia zewnetrznego do
innego organu; koordynator ds. zgtoszen informuje o tym sygnaliste;

« jezeli w wyniku weryfikacji organ orzeknie, ze zgtoszenie zewnetrzne dotyczy
naruszen prawa i nalezy do kompetencji tutejszego organu, organ podejmuje
dziatania nastepcze, w tym ma mozliwos¢ przeprowadzenia postepowania
wyjasniajacego. W trakcie tego postepowania organ moze sie zwroci¢ do
sygnalisty na pismie o wyjasnienia lub dodatkowe informacje dotyczace
zgtoszenia. Sygnalista winien udzieli¢ informacji w terminie 7 dni, liczac od
daty otrzymania pisma. Jezeli sygnalista sprzeciwia sie przestaniu zadanych
wyjasnien lub dodatkowych informacji lub ich przestanie moze zagrozi¢
ochronie poufnosci jego tozsamosci organ publiczny odstepuje od zgdania
wyjasnien lub dodatkowych informacji;

« Organ po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego ocenia zasadnosé
zgtoszenia. W przypadku, gdy postepowanie potwierdzi naruszenia prawa
wskazane w zgtoszeniu organ wydaje rekomendacje o stosowanych
dziataniach naprawczych.

Szczego6towe zasady postepowania ze zgtoszeniami zewnetrznymi okresla Procedura
przyjmowania zewnetrznych zgtoszen naruszen prawa oraz podejmowania dziatan
nastepczych, obowigzujgca w Okregowym Urzedzie Miar we Wroctawiu.

5. Tutejszy organ przekazuje sygnaliscie informacje zwrotng w terminie
nieprzekraczajagcym 3 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego,
a w uzasadnionych przypadkach w terminie nieprzekraczajgcym 6 miesiecy
od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego, po poinformowaniu o tym
sygnalisty przed uptywem terminu 3 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia
zewnetrznego (wzér informacji zwrotnej stanowi zatgcznik nr 7 do
procedury).



W informacji organ:

« stwierdza wystgpienie lub stwierdza brak wystapienia naruszenia prawa;

« informuje o Srodkach, ktére zostaty lub zostang zastosowane w reakcji
na stwierdzone naruszenie prawa;

« ponadto informacja zawiera uzasadnienie rozstrzygniecia.

6. Dane pozwalajace na ustalenie tozsamosci sygnalisty sa udostepniane tylko
osobom upowaznionym, chyba ze sygnalista wyrazi pisemna zgode na
udostepnienie ich takze innym osobom.

7. W przypadku wyrazenia zgody przez sygnaliste, administrator bedzie
informowat osoby wskazane w zgtoszeniu o podaniu ich danych przez
sygnaliste (w ramach realizacji obowigzku informacyjnego z art. 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z
pdzn. zm.) - dalej RODO. lub w ramach realizacji przez te osoby prawa
dostepu do danych osobowych).

8. Zgoda sygnalisty nie jest wymagana w sytuacji, gdy ujawnienie jest
koniecznym
i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z przepiséw prawa w zwigzku
z postepowaniami wyjasniajacymi prowadzonymi przez organy publiczne lub
postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi przez
sady, w tym
w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujgcego osobie, ktorej
dotyczy zgtoszenie. Przed takim ujawnieniem danych osobowych sygnalisty,
wiasciwy tutejszy organ publiczny powiadamia o tym sygnaliste, przesytajac
w postaci papierowej wyjasnienie powoddéw ujawnienia jego danych
osobowych, chyba Zze takie powiadomienie zagrozi postepowaniu
wyjasniajacemu lub postepowaniu przygotowawczemu, lub sadowemu.

9. Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe zawarte w zgtoszeniu
zewnetrznym na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z wtasciwymi
przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 2024r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. z
2024 r., poz. 928 z pdzniejszymi zmianami) w celu obstugi zgtoszenia i
realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze. Administrator
zbiera tylko dane niezbedne. Dane niemajgce znaczenia dla zgtoszenia, nie
sg zbierane. Dane przypadkowo zebrane sg niezwtocznie usuwane, nie
pdzniej niz do uptywu 14 dni od momentu ustalenia, ze nie sg niezbedne.

10. Administrator realizuje prawo dostepu do danych osobowych oséb



wskazanych

w zgtoszeniu lub oséb, ktérych dotyczy zgtoszenie, z wytgczeniem
informacji o zrédle danych osobowych, chyba ze sygnalista nie spetnia
warunkéw wskazanych w art. 6 ustawy albo wyrazit wyrazng zgode na
ujawnienie swojej tozsamosci.

11. Dane osobowe przechowywane bedg przez okres 3 lat po zakohczeniu roku
kalendarzowego, w ktédrym zostang zakonczone dziatania nastepcze, lub po
zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

12. Ponadto odbiorcami danych osobowych mogg by¢ inne podmioty
wspoétdziatajace
z Administratorem przy realizacji celéw przetwarzania okreslonych w p. 3. i
4, (jesli
W zgtoszeniu zostanie podany adres do korespondencji):

« tradycyjnej - odbiorcami beda podmioty uprawnione do obstugi doreczen
takie jak Poczta Polska;

« elektronicznej - odbiorcg bedzie home.pl S.A.; dane adresowe: ul. Zbozowa
4,
70-653 Szczecin; serwisujacy i utrzymujacy system poczty elektronicznej.

Podmioty, ktérym mogg zosta¢ udostepnione dane osobowe, zobowigzujg sie
do zachowania poufnosci oraz wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych

i organizacyjnych, gwarantujgcych ochrone powierzonych danych osobowych.
Dane osobowe nie beda ujawniane osobom nieupowaznionym.

13. Przystuguje Pani/Panu, w zakresie wynikajgcym z RODO, prawo dostepu do
tresci swoich danych oraz prawo do ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. Dane osobowe, ktére nie beda
miec¢ znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia zostang usuniete w terminie 14
dni od chwili ustalenia, iz sg zbedne. Zawsze moze Pani/Pan wycofa¢ zgode
na ujawnienie Pani/Pana tozsamosci, a na czas rozpatrywania zadania
poprosi¢ o0 ograniczenie przetwarzania danych.

14. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych w razie przetwarzania danych osobowych z
naruszeniem przepiséw RODO, Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000 ze zm.) oraz wszelkich innych
regulacji krajowych stuzgcych stosowaniu RODO.

15. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane przez Administratora na
zasadach zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania.

16. Administrator nie bedzie przekazywa¢ Pani/Pana danych osobowych do



17.

18.

19.

20.

21.

panstw trzecich (poza Unie Europejska lub Europejski Obszar Gospodarczy)
lub do organizacji miedzynarodowych.

Mozliwe do podjecia dziatania nastepcze, ktére moze podjgc tutejszy organ
obejmuja:

przeprowadzenia postepowania wyjasniajagcego, umozliwiajacego
sporzadzenie informacji zwrotnej, jezeli ocena informacji zawartych w
zgtoszeniu nie wymaga przeprowadzenia kontroli lub postepowania
nadzorczego;

uwzglednienia informacji o naruszeniu prawa w planowaniu dziatalnosci w
tym dziatalnosci kontrolnej;

podjecie dziatania w celu odzyskania srodkéw finansowych;

podjecie dziatania dyscyplinujace w stosunku do osoby, ktéra dokonata
naruszenia prawa.

Organ moze nie podjg¢ dziatah nastepczych w przypadku, gdy w zgtoszeniu
zewnetrznym dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem wczesniejszego
zgtoszenia przez tego samego lub innego sygnaliste nie zawarto istotnych
nowych informacji na temat naruszeh prawa w poréwnaniu z wczesniejszym
zgtoszeniem zewnetrznym. Organ informuje sygnaliste o niepodjeciu dziatahn
nastepczych, podajgc uzasadnienie,

a w razie kolejnego zgtoszenia - pozostawia je bez rozpoznania i nie
informuje o tym sygnalisty.

Ustawa o ochronie sygnalistow, w rozdziale 2 wprowadza srodki ochrony
prawnej sygnalisty. Ochrona sygnalisty polega na zakazie podejmowania
dziatah odwetowych,

a w przypadku zaistnienia takich dziatan na prawie dochodzenia przez
sygnaliste odszkodowania lub zados¢uczynienia.

Zgodnie z art. 41 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (t.j.
Dz. U. z 2024 r. poz. 1534). osobie chcacej dokonac zgtoszenia naruszenia
prawa w rozumieniu ustawy o ochronie sygnalistéw przystuguje nieodptatna
pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie. Nieodptatnej pomocy
prawnej udziela adwokat lub radca prawny, ktéry zawart z powiatem umowe
w sprawie udzielania tej pomocy. Wiecej informacji dostepnych pod linkiem
https://www.gov.pl/web/nieodplatna-pomoc/npp.

Na zadanie sygnalisty organ, w przypadku gdy jest wtasciwy do podjecia
dziatan nastepczych, wyda w terminie miesigca od jego otrzymania,
zaswiadczenie potwierdzajgce, ze sygnalista podlega ochronie przed
dziataniami odwetowymi przewidzianymi w ustawie. Zaswiadczenie takie
moze by¢ wydane wytacznie osobie fizycznej, ktéra jest sygnalista w
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rozumieniu art. 4 ustawy.

22. Zgodnie z art. 16 ustawy dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode z tytutu naruszenia praw
innych oséb lub obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa, w
szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr osobistych,
praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania
tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem art. 5
ustawy, pod warunkiem ze sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze
zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia
prawa zgodnie z ustawa.

23. W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczacego
odpowiedzialnosci,
o ktérej mowa w ust. 22 powyzej, sygnalista moze wystapi¢ o umorzenie
takiego postepowania.

24. Okregowy Urzad Miar we Wroctawiu zacheca do korzystania z procedury
zgtoszeh wewnetrznych podmiotu prawnego, w ktérym sygnalista pozostaje
w kontekscie zwigzanym z praca, w przypadku, gdy naruszeniu prawa mozna
skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego,
a sygnalista uwaza, ze nie zachodzi ryzyko dziatah odwetowych.

25. Z Rzecznikiem Praw Obywatelskich mozna skontaktowad sie w nastepujacy
sposéb:
« Adres: Al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa

» Tel. centrali: (22) 55 17 700, tel. na infolinie: 800 676 676 lub (22)
55177 91

« Fax: (22) 827 64 53

« Adres e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl
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